Securitas

SECURITAS ALGEMENE INKOOPVOORWAARDEN VERSIE 2024 (“SECURITAS INKOOPVOORWAARDEN”)

A. DEFINITIES

Diensten: de dienst(en) die Leverancier uit hoofde van de Overeenkomst
aan Securitas verleent.

Levering: levering van Zaken en/of Diensten door Leverancier in opdracht
van Securitas.

Overeenkomst: de schriftelijke afspraken tussen Securitas en Leverancier
ten behoeve van het leveren door Leverancier aan Securitas van Diensten
en/of Zaken en bijlagen daarbij zoals in ieder geval deze algemene
voorwaarden.

Securitas: de in de Overeenkomst genoemde Securitas entiteit, alsook
haar moeder-, zuster- en dochterondernemingen.

Zaken: de goederen die Leverancier uit hoofde van de Overeenkomst aan
Securitas levert.
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B. TOEPASSELIJKHEID

TOEPASSELIJKHEID
Deze algemene inkoopvoorwaarden zijn van toepassing op alle
overeenkomsten die Securitas sluit met een Leverancier. Deze
algemene inkoopvoorwaarden zijn tevens van toepassing op alle
stadia die aan het sluiten van een overeenkomst voorafgaan.
De delen A (definities), B (toepasselijkheid) en C (algemene
bepalingen) zijn van toepassing op alle overeenkomsten. Deel D ziet
specifiek op de levering van Diensten, Deel E ziet specifiek op de
levering van Zaken.
In geval van tegenstrijdigheid tussen de algemene bepalingen (C) en
enige specifieke bepalingen, gaan de specifieke bepalingen voor.
Door Leverancier gehanteerde algemene voorwaarden worden
uitdrukkelijk van de hand gewezen.
De toepasselijkheid van het Weens Koopverdrag is uitgesloten.

C. ALGEMENE BEPALINGEN

TOTSTANDKOMING VAN DE OVEREENKOMST
De Overeenkomst komt tot stand doordat het aanbod van
Leverancier door Securitas wordt aanvaard.
Aanvragen voor een offerte en de offerte zelf, alsmede
verzoeken om informatie, binden Securitas niet.
Tenzij anders overeengekomen, is een aanbod van Leverancier
onherroepelijk gedurende een termijn van 60 dagen nadat het
aanbod Securitas heeft bereikt.
De kosten van het opstellen en uitbrengen van een offerte zijn
en blijven voor rekening van Leverancier.

TIJDSTIP VAN NAKOMING DOOR LEVERANCIER

Leverancier zal zijn verplichtingen uit de Overeenkomst nakomen op

de overeengekomen datum.

Leverancier zal Securitas onmiddellijk schriftelijk in kennis stellen,

indien hij niet in staat is, of verwacht niet in staat te zullen zijn, een

van zijn verplichtingen uit deze Overeenkomst na te komen.

De afgesproken leveringstermijn is een fatale termijn. Leverancier is

zonder nadere ingebrekestelling in verzuim, indien de verplichtingen

onder deze Overeenkomst niet vervuld zijn op de overeengekomen

datum of binnen de overeengekomen termijn.

Indien Leverancier zijn verplichtingen niet

overeengekomen tijdsbestek nakomt, heeft Securitas:

3.4.1 het recht de Overeenkomst uit te laten voeren door een derde.
Leverancier zal Securitas de schade vergoeden die ontstaan is
ten gevolge van deze niet-nakoming; en
3.4.2recht op een vergoeding van 2% van de totale prijs van de

Overeenkomst, voor iedere week vertraging, onverminderd het
recht om vergoeding van de feitelijke schade en/of nakoming te
vorderen.

Securitas heeft het recht de opleveringstermijn te verlengen. De

gevolgen van onwerkbaar weer zijn voor rekening van Leverancier.

binnen  het

VERPLICHTINGEN VAN LEVERANCIER
Leverancier verstrekt alle informatie aan Securitas met betrekking
tot de feiten en omstandigheden die van belang zouden kunnen zijn
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voor Securitas in verband met de totstandkoming en de uitvoering
van de Overeenkomst.
Leverancier heeft zich in voldoende mate op de hoogte gesteld van
de doelstellingen van Securitas met betrekking tot de opdracht, om
de opdracht goed uit te voeren.
Leverancier rapporteert aan Securitas over de voortgang van de
uitvoering van de Overeenkomst, zo vaak als in de Overeenkomst is
bepaald, dan wel zo vaak als Securitas dit in redelijkheid verlangt.
Leverancier verstrekt direct na totstandkoming van de
Overeenkomst:
4.4 Een uittreksel uit het Handelsregister van de Kamer van
Koophandel, dat niet ouder is dan 3 maanden;
4.4.2Indien Securitas op grond van de Invorderingswet 1990
hoofdelijk aansprakelijk is voor de loonheffingen van
Leverancier:
- Het loonheffingennummer van Leverancier;
- Een kopie van de G-rekeningovereenkomst van
Opdrachtnemer;
- Documentatie met de volgende gegevens van de
ingezette werknemers:
o Naam
Adres en woonplaats
Geboortedatum
Burgerservicenummer
Nationaliteit
Soort identiteitsbewijs, nummer en
geldigheidsduur van het document, waarmee
Leverancier de werknemer heeft
geidentificeerd.

- Kopieén van de Al-verklaringen voor de buitenlandse
werknemers als de heffing van sociale premies is
toegewezen aan het woonland;

- Een verklaring over het betalingsgedrag van Leverancier bij
de Belastingdienst, welke niet ouder is dan drie maanden;

- De loonstaten van Leverancier, op eerste verzoek van
Securitas;

Leverancier draagt bij de uitvoering van de Overeenkomst actief bij
aan het bereiken van de doelstelling(en) van Securitas op het gebied
van veiligheid.

Leverancier volgt de aanwijzingen op die in het kader van veiligheid
en gezond werken worden verstrekt door Securitas, of door de
opdrachtgever van Securitas op de werklocatie.

Leverancier dient een ongeval, bijna-ongeval of ander
veiligheidsincident tijdens de uitvoering van de Overeenkomst per
ommegaande te melden bij Securitas.

Securitas handelt conform haar kernwaarden en ethische code en
verwacht van haar Leveranciers, dat zij deze kernwaarden en
Gedragscode voor zakenpartners naleven.

Leverancier draagt ervoor zorg dat hij beschikt over alle benodigde
vergunningen, ontheffingen en beschikkingen om de Levering te
kunnen doen.

Leverancier mag de werkzaamheden pas aanvangen, nadat
Securitas de benodigde tekeningen en berekeningen heeft
goedgekeurd.

O 0 O 0O

WERKNEMERS VAN LEVERANCIER

Leverancier garandeert dat zijn werknemers gekwalificeerd en
deskundig zijn voor het verrichten van de werkzaamheden onder de
Overeenkomst. Leverancier voldoet aan de volgende vereisten met
betrekking tot zijn medewerkers:

5.1.1 Leverancier zal de identiteit van de werknemer bevestigen en zal
een kopie van het door de werknemer overlegde
identiteitsbewijs in de administratie bewaren. Bij de uitoefening
van de werkzaamheden dient de werknemer zich te kunnen
legitimeren;

5.1.2 Leverancier zorgt ervoor dat de werknemer in het bezit is van de
vereiste vergunningen en de wettelijke vereisten met betrekking
tot het werk waarvoor de werknemer wordt ingezet;

5.1.3 Indien de werknemer van buiten de EER en Zwitserland komt
moet hij zijn arbeidsvergunning kunnen tonen tijdens de
uitoefening van de werkzaamheden, als hem daarom wordt
gevraagd;
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5.1.4 Leverancier zal de opleidingskwalificaties van de werknemer
verifiéren door van de medewerker te verlangen dat hij
diploma’s en getuigschriften overlegt en hij zal daarvan kopieén
in het personeelsdossier bewaren;

5.1.5 Leverancier zal de werknemer een geheimhoudingsverklaring
laten ondertekenen en daarvan een kopie bewaren in het
personeelsdossier. Deze  geheimhoudingsverklaring  zal
tenminste voldoen aan de eisen die hieraan in de Overeenkomst
worden gesteld;

5.1.6 Leverancier zal referenties verkrijgen van de vorige werkgever(s)
van de werknemer over diens recente werkverleden (tot vijf jaar
geleden) en over diens betrouwbaarheid, om de integriteit en
ethiek van de werknemer te kunnen beoordelen, voor zover
relevant voor de bedoelde functie;

5.1.7 Leverancier zal van de werknemer verlangen dat hij een
verklaring omtrent gedrag overlegt, die in het personeelsdossier
wordt bewaard en aan Securitas wordt verstrekt. In de situatie
dat de werknemer een beveiligingsfunctie uitoefent en een
beveiligingspas kan overleggen, vervalt de verplichting tot
overlegging van een verklaring omtrent gedrag;

Indien er naar het oordeel van Securitas sprake is van een
onvoldoende gekwalificeerde werknemer, is Securitas gerechtigd
om deze te verwijderen en is Leverancier verplicht tot onverwijlde
vervanging van de werknemer. Dit geldt ook als de werknemer
weigert voorschriften of aanwijzingen op te volgen op het gebied van
veiligheid, arbeidsomstandigheden, orde of milieu.

UITBESTEDING AAN DERDEN
Indien Leverancier werkzaamheden aan derden wenst uit te
besteden, dient hij hiervoor vooraf schriftelijke toestemming van
Securitas te verkrijgen.
Leverancier vermeldt in zijn offerte welke onderdelen van de
Levering door welke derde(n) verricht zullen worden.
Leverancier blijft volledig verantwoordelijk en aansprakelijk jegens
Securitas, ook met betrekking tot door deze derden in verband met
de Overeenkomst verrichte werkzaamheden. Deze verplichting geldt
in het bijzonder ook voor de verplichtingen genoemd in artikel 5 van
de algemene inkoopvoorwaarden.
Leverancier verklaart deze algemene inkoopvoorwaarden van
Securitas van toepassing in de overeenkomst met in dit artikel
bedoelde derden.

KETENAANSPRAKELIJKHEID

Leverancier is volledig aansprakelijk en verantwoordelijk voor de
afdracht van alle directe en indirecte belastingen, heffingen, sociale
verzekeringspremies en alle soortgelijke verzekeringspremies en
overige betalingen, inclusief eventuele toeslagen of boetes welke
door een overheidsinstantie worden opgelegd en welke direct of
indirect verbonden zijn aan de uitvoering van de Overeenkomst.

Op verzoek van Securitas zal Leverancier Securitas voorzien van alle
informatie met betrekking tot het inhouden en afdragen door
Leverancier van alle sociale verzekeringspremies en loonbelasting
welke Leverancier verschuldigd is met betrekking tot de uitvoering
van de Overeenkomst, zowel met betrekking tot het personeel van
Leverancier, als het personeel van eventuele onderaannemers.

MATERIEEL

Leverancier zorgt er zelf voor dat hij beschikt over al het materieel
dat hij nodig heeft voor de uitvoering van de Overeenkomst,
waaronder gereedschappen en persoonlijke
beschermingsmiddelen.

Leverancier zorgt ervoor dat zijn materieel in goede staat verkeerd
en voldoet aan alle veiligheidseisen.

Securitas is niet aansprakelijk voor beschadiging of verlies van
eigendommen van Leverancier. Leverancier zorgt zelf voor
bewaking en verzekering van zijn materieel.

Indien Leverancier gebruikt maakt van materieel van Securitas of van
de opdrachtgever van Securitas, doet zij dit op nette wijze.
Leverancier draagt het risico voor schade of verlies. Het materieel
van Securitas wordt geacht in goede staat door Leverancier in
ontvangst te zijn genomen, behoudens andersluidend bericht van
Leverancier direct bij ontvangst.
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MILIEU

Leverancier zal eventuele schade door milieuverontreiniging ten
gevolge van de uitvoering van de Overeenkomst voorkomen of
beperken. Indien er sprake is van milieuverontreiniging die door
Leverancier is veroorzaakt, zal Leverancier Securitas vrijwaren tegen
eventuele vorderingen van derden die uit deze verontreiniging
voortvioeien.

Leverancier garandeert dat hij strikt alle wetgeving zal naleven op het
gebied van milieubescherming en gezonde en Vveilige
arbeidsomstandigheden.

Leverancier zal eventuele milieuschadelijke verpakkingsmaterialen
en/of gevaarlijk afval kosteloos ophalen van de plaats van levering
en deze op gepaste en verifieerbare wijze overbrengen naar een
erkend verwerkingsbedrijff overeenkomstig de toepasselijke
milieuwetgeving.

VRUWARING

Leverancier zal Securitas schadeloosstellen en vrijwaart Securitas
voor alle vorderingen van derden tot vergoeding van schade geleden
in verband met een tekortkoming in de nakoming van de
Overeenkomst door Leverancier of een onrechtmatige daad van
Leverancier.

Leverancier vrijwaart Securitas voor vorderingen van werknemers
van Leverancier.

AANSPRAKELIJKHEID
Leverancier zal alle directe en indirecte schade die als gevolg van of
in verband met de uitvoering van de Overeenkomst door Securitas
wordt of zal worden geleden, volledig vergoeden.
Onder schade, zoals bedoeld in lid 1, vallen ook kortingen of boetes
die Securitas van haar opdrachtgever krijgt opgelegd.
Securitas is niet aansprakelijk voor enige schade die Leverancier of
diens werknemers lijden, behoudens in geval van schade als gevolg
van opzet of grove schuld van Securitas.

VERZEKERING
Leverancier zal te allen tijde verzekeringspolissen aanhouden die de
relevante risico’s dekken in verband met de nakoming onder de
Overeenkomst onder voorwaarden die gebruikelijk zijn in de
betreffende branche.
Leverancier zal op eerste verzoek van Securitas voldoende bewijs
van verzekering verstrekken.

INTELLECTUELE EIGENDOMSRECHTEN

Indien Leverancier voor Securitas data creéert, verzamelt of
anderszins verwerft die onderdeel vormen van het op grond van de
Overeenkomst te realiseren resultaat, komen alle rechten te rusten
bij Securitas. Zo nodig zal Leverancier eventuele rechten die op de
dat rusten aan Securitas overdragen.

Alle overige intellectuele eigendomsrechten op de door Leverancier
geleverde Zaken en/of Diensten en eventuele wijzigingen,
aanpassingen, verbeteringen, herzieningen en veranderingen die
Leverancier heeft aangebracht in de loop van de nakoming van de
Overeenkomst, blijven berusten bij Leverancier. Leverancier verleent
Securitas een niet-exclusief, eeuwigdurend en onherroepelijk
gebruikersrecht daarop.

WUZIGINGEN (MEER- OF MINDERWERK)

Wijzigingen in de Overeenkomst en afwijkingen van deze algemene
inkoopvoorwaarden zullen slechts van kracht zijn, indien schriftelijk
tussen Securitas en Leverancier overeengekomen.

Securitas heeft het recht te verlangen dat Leverancier meer- of
minderwerk verricht. Leverancier dient vervolgens binnen een
afgesproken termijn en bij gebreke hiervan binnen zeven (7)
werkdagen schriftelijk een prijsopgave te doen van het betreffende
meer- of minderwerk. Meerwerk wordt slechts opgedragen - en
komt uitsluitend voor vergoeding in aanmerking - indien de
prijsopgave schriftelijk door Securitas uitdrukkelijk is aanvaard.

Het wijzigen van het tijd-, werk- of bouwschema geeft geen recht op
het in rekening brengen van meerwerk.
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BEEINDIGING

Indien Leverancier niet of niet tijdig zijn verplichtingen uit hoofde van
de Overeenkomst nakomt, is hij zonder nadere ingebrekestelling in
verzuim. Indien Leverancier niet behoorlijk zijn verplichtingen uit
hoofde van de Overeenkomst nakomt, gunt Securitas Leverancier
een redelijke termijn om de tekortkoming te herstellen. Leverancier
is in verzuim als de tekortkoming(en) niet verholpen zijn binnen de
gestelde redelijke termijn. Indien Leverancier in verzuim is, is
Securitas gerechtigd de overeenkomst met onmiddellijke ingang
(gedeeltelijk) te ontbinden middels een schriftelijke verklaring,
zonder dat Securitas tot enige schadevergoeding jegens
Leverancier gehouden is.

Zowel Leverancier als Securitas mag de Overeenkomst per direct
opzeggen, indien er bij de andere partij sprake is van faillissement of
surseance van betaling of vergelijkbare situatie.

Securitas is gerechtigd om de Overeenkomst met onmiddellijke
ingang te ontbinden, zonder dat Securitas hierdoor schadeplichtig
wordt jegens Leverancier, indien: (i) blijkt dat Leverancier bij de
uitvoering van de Overeenkomst in strijd handelt met de Securitas
Gedragscode voor zakenpartners of (i) als Leverancier een
garantieverplichting inzake sanctiewetgeving niet nakomt, of (iii) als
de zeggenschap bij Leverancier wijzigt ten opzichte van de situatie
zoals deze was bij het aangaan van de Overeenkomst.

GEHEIMHOUDING

Elke partij dient geheimhouding te betrachten en mag geen
vertrouwelijke informatie van de andere partij bekend maken,
waarvan zij in verband met deze Overeenkomst kennis heeft
gekregen, tenzij dit in verband met de Levering en ter nakoming van
eventuele andere verplichtingen uit deze Overeenkomst vereist is,
danwel bekendmaking verplicht is op grond van een bevel of eis van
overheidsinstantie. Informatie wordt als vertrouwelijk beschouwd,
indien deze op het moment van mededeling door de mededelende
partij als vertrouwelijk wordt aangeduid of indien deze, gezien de
wijze waarop deze werd medegedeeld, door de ontvangende partij
redelijkerwijs als vertrouwelijk beschouwd dient te worden.

Elke partij neemt alle redelijke voorzorgsmaatregelen teneinde de
geheimhoudingsverplichtingen na te komen. Partijen staan ervoor in
dat hun werknemers alsmede ingeschakelde derden gelijksoortige
geheimhoudingsverplichtingen nakomen.

De verplichting tot geheimhouding duurt voort na het einde van de
Overeenkomst.

Alle informatie die Securitas deelt met Leverancier blijft eigendom
van Securitas. Leverancier mag deze informatie alleen gebruiken ten
behoeve van de uitvoering van de Overeenkomst en de informatie
dient na oplevering geretourneerd te worden. Leverancier mag de
verkregen informatie alleen verwerken (waaronder opslaan) in de
Europese Unie.

RELATIEBEDING

Het is Leverancier niet toegestaan om zonder voorafgaande
schriftelijke toestemming van Securitas met bestaande klanten of
relaties van Securitas, hetzij direct, hetzij indirect, hetzij tegen
vergoeding, hetzij om niet, als ook financieel in welke vorm dan ook,
in zakelijk contact te treden en/of zaken te doen. Onder deze
bepaling vallen in ieder geval de klanten en relaties ten behoeve
waarvan Securitas diensten heeft uitbesteed aan Leverancier.
Indien Leverancier aanwijzingen of opdrachten krijgt van de relatie
van Securitas, ten behoeve waarvan Leverancier werkzaamheden
verricht, zal Leverancier deze pas uitvoeren na schriftelijke
toestemming van Securitas.

Overtreding van dit artikel maakt Leverancier boeteplichtig jegens
Securitas. De alsdan, zonder nadere ingebrekestelling opeisbare
boete bedraagt € 20.000 per overtreding, onverminderd het recht
van Securitas om eventueel vergoeding van door haar geleden
schade als gevolg van de overtreding te vorderen.

GEGEVENSBESCHERMING

Indien Securitas en/of Leverancier persoonsgegevens verwerken bij
het uitvoering geven aan de Overeenkomst, doen zij dat conform de
Algemene Verordening Gegevensbescherming ("AVG”).
Leverancier stelt Securitas in staat aan haar verplichtingen uit de
AVG te voldoen en zal Securitas ondersteunen in het nakomen van
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haar verplichtingen (i) om verzoeken te beantwoorden van personen
die hun rechten uitoefenen onder de AVG en (ii) met betrekking tot
de beveiliging van de verwerking van de persoonsgegevens, (iii) de
melding van datalekken aan de bevoegde autoriteiten en de
betrokkenen, (iv) een mogelijk vereiste
gegevensbeschermingseffectbeoordeling en (v) voorafgaande
raadpleging van de bevoegde toezichthouder.

Indien Leverancier en Securitas een verwerkersovereenkomst
dienen te sluiten, geschiedt dit op grond van een modelcontract van
Securitas.

Securitas zal technische, fysieke en organisatorische maatregelen
implementeren, om de persoonsgegevens te beschermen tegen
vernietiging, verlies, wijziging, ongeoorloofde verstrekking of
ongeoorloofde toegang en tegen alle andere vormen van
onrechtmatige verwerking. Deze maatregelen zullen onder andere
bestaan uit fysieke beveiliging, toegangsbeveiliging,
pseudonimisering en versleuteling, logging en controle, correcte
verwerking in toepassingssystemen, beheer van incidenten en
technische kwetsbaarheden, continuiteitsbeheer en de afhandeling
van datalekken, en zullen een adequaat beschermingsniveau
verzekeren, gelet op de risico’s die de verwerking en de aard van te
beschermen persoonsgegevens meebrengen. Securitas verwacht
van Leverancier dat hij ook afdoende maatregelen neemt.
Leverancier zal Securitas onverwijld op de hoogte stellen van
inbreuken op de beveiliging die persoonsgegevens van Securitas of
haar klanten betreffen, inclusief alle informatie betreffende de feiten
en omstandigheden van de inbreuk in verband met
persoonsgegevens, en de informatie die Securitas nodig heeft om
inzicht te krijgen in de (mogelijke) gevolgen van een dergelijke
inbreuk en deze zoveel mogelijk te beperken.

Securitas mag maximaal 1 maal per jaar een audit (doen) uitvoeren
bij Leverancier om de naleving van de in deze bepaling neergelegde
verplichtingen te toetsen. Op verzoek van Securitas stelt Leverancier
alle informatie ter beschikking die hiertoe nodig is.

Op verzoek van Securitas zal Leverancier de persoonsgegevens
verwijderen of vernietigen, tenzij op Leverancier een wettelijke
verplichting rust om de persoonsgegevens te blijven verwerken.

DIVERSEN

Indien een bepaling van de Overeenkomst onuitvoerbaar,
vernietigbaar of nietig blijkt, zal deze zodanig worden gewijzigd dat
deze op basis van het toepasselijk recht wettelijk toelaatbaar en
uitvoerbaar is. Indien de onuitvoerbare bepaling niet dusdanig kan
worden gewijzigd, wordt deze uit de Overeenkomst geschrapt en
blijven alle overige bepalingen van deze overeenkomst volledig van
kracht.

Alle mededelingen in verband met de Overeenkomst dienen
schriftelijk te gebeuren.

Geen van de partijen mag de Overeenkomst overdragen zonder
schriftelijke toestemming van de andere partij, welke toestemming
door de andere partij niet op onredelijke gronden mag worden
geweigerd. Elke entiteit binnen de Securitas groep is gerechtigd de
verplichtingen uit de Overeenkomst na te komen en de rechten uit
de Overeenkomst op te eisen, gelijk de Securitas entiteit die in de
Overeenkomst wordt genoemd.

Artikelen die naar hun aard bestemd zijn om ook na beéindiging van
de Overeenkomst van kracht blijven, blijven ook na beéindiging van
de Overeenkomst op beide partijen van toepassing.

Securitas behoudt zich het recht voor deze algemene
inkoopvoorwaarden eenzijdig te wijzigen. In dat geval zal Securitas
Leverancier tijdig op de hoogte stellen van de wijzigingen.
Leverancier garandeert dat hij niet voorkomt op een sanctielijst dan
wel dat hij zich, direct of indirect, bezighoudt met activiteiten die
verboden zijn door sanctiewetgeving. Leverancier vrijwaart Securitas
voor eventuele schade (inclusief strafrechtelijike maatregelen en
boetes) die Securitas dientengevolge zou leiden.

Leverancier garandeert dat hij voldoet aan de laatste versie van
Securitas Gedragscode voor zakenpartners, zoals gepubliceerd op
de website van Securitas. Op verzoek zal Securitas de tekst van deze
code toesturen.

Leverancier garandeert dat hij voldoet aan - danwel zich
conformeert aan - het beleid aangaande MVO dat Securitas voert,
zoals gepubliceerd op de website van Securitas. Dit betekent onder
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meer dat Leverancier zich inzet voor duurzame inkoop, haar CO2
uitstoot aantoonbaar reduceert, zich hard maakt tegen discriminatie
en kinderarbeid. Schending van dit beleid wordt als een materi€le
tekortkoming gezien.

TOEPASSELIJK RECHT EN BEVOEGDE RECHTBANK

Op deze overeenkomst en op de uitleg hiervan is uitsluitend
Nederlands recht van toepassing. Partijen onderwerpen zich bij deze
aan de exclusieve rechtsbevoegdheid van de rechtbank te Utrecht.

D. LEVERING VAN DIENSTEN

ALGEMEEN

Leverancier is gehouden de Diensten naar beste weten en kunnen te
verrichten overeenkomstig de eisen van goed vakmanschap.

Bij het uitvoeren van de opdracht zal Leverancier de van
overheidswege gestelde regels in acht nemen.

De Diensten zullen door (medewerkers van) Leverancier worden
uitgevoerd zoals nader vastgelegd in de Overeenkomst en in de —
voor zover van toepassing zijnde - schriftelijke werkinstructies.
Leverancier is het niet toegestaan andere instructies op te volgen
dan die welke zijn opgenomen in de Overeenkomst. Wijziging van
werkinstructies dienen schriftelijk te worden vastgelegd.

PRIJZEN

De prijzen zijn vaste prijzen.

Leverancier kan maximaal eenmaal per jaar een voorstel tot
aanpassing van de prijzen doen, nadat de Overeenkomst tenminste
een jaar heeft geduurd. Een voorstel tot aanpassing is onderbouwd
en ziet op feitelijke kostenverhogingen, die door Leverancier bij
aanvang van de Overeenkomst niet al waren ingecalculeerd.

Een voorstel tot aanpassing van de prijzen doet Leverancier uiterlijk
drie maanden voordat de aanpassing dient in te gaan. Een
aanpassing wordt pas doorgevoerd, nadat Securitas hiermee heeft
ingestemd.

23. BETALING
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Securitas zal de factuur van Leverancier binnen vijfenveertig (45)
dagen na ontvangst betalen, of binnen dertig (30) dagen indien dat
de maximale wettelijke betaaltermijn is.

Securitas heeft het recht loonheffingen en omzetbelasting te
betalen op de G-rekening van Leverancier.

Securitas heeft het recht loonheffingen en omzetbelasting van de
factuur in te houden en namens Leverancier rechtstreeks aan de
Belastingdienst te betalen. Deze betaling aan de Belastingdienst
geldt als een bevrijdende betaling, waardoor Securitas deze
bedragen niet meer verschuldigd is aan Leverancier.

Behoudens afwijkende afspraken, mag de factuur maandelijks aan
het einde van de maand verstuurd worden met betrekking tot
geleverde Diensten in die betreffende maand.

De factuur heeft een specificatie van de geleverde Diensten en
verwijzing naar de Overeenkomst of een nadere overeenkomst.

De factuur benoemt het btw-identificatienummer, waaronder de
Leverancier de Levering heeft verricht.

De factuur vermeldt of de verleggingsregeling omzetbelasting van
toepassing is en zo niet het toegepast tarief en bedrag van de
omzetbelasting. Indien de verleggingsregeling van toepassing is,
benoemt de factuur het btw-identificatienummer van Securitas;

Een factuur die langer dan zes maanden na de verrichtte
werkzaamheden wordt ontvangen, is Securitas niet verschuldigd te
betalen.

Dit artikel laat onverlet de eventuele rechten van Securitas tot
opschorting, het uitoefenen van een retentierecht, ontbinding of
verrekening.

Indien Securitas haar betalingsverplichting niet tijdig nakomt, gunt
Leverancier haar schriftelijik een redelijke termijn om haar
verplichting alsnog na te komen. Daarna zal zij niet gehouden zijn
meer schade te vergoeden dan de wettelijke rente.

Eventuele schadevergoedingen, kosten en boetes, die door
Securitas te verhalen zijn op Leverancier kunnen door Securitas
verrekend worden met de factuur.
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GARANTIE

Leverancier garandeert dat de Diensten op een competente en
professionele wijze zullen worden uitgevoerd.

Werknemers van Leverancier en derden die hij inhuurt voldoen aan
de overeengekomen kwalificeringseisen met betrekking tot training,
deskundigheid en beschikken over voldoende relevante ervaring.

AANVANG EN DUUR

Voor zover schriftelijk niet anders is overeengekomen, gaat de
Overeenkomst in voor de bepaalde tijd van twaalf (12) maanden.
Securitas heeft het recht de Overeenkomst tussentijds te
beeindigen zonder opgave van redenen door middel van een
schriftelijke kennisgeving met inachtneming van een opzegtermijn
van twee (2) maanden.

E. LEVERING VAN ZAKEN

26 LEVERING VAN ZAKEN

261
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Leverancier is gehouden om de Zaken te leveren:

a) inde overeengekomen vorm, hoeveelheid en kwaliteit;

b) op de overeengekomen bestemming;

c) in overeenstemming met de toepasselijke normeringen en
regelgeving;

d) onder begeleiding van de benodigde documenten zoals
paklijsten, herkomst gegevens, (garantie- c.g. kwaliteits-
)certificaten, attesten, tekeningen, handboeken voor instructie,
reserveonderdelenlijsten en onderhoudsvoorschriften;

e) voorzien van een type-, serie- en apparaatnummer en van een
aanduiding van de herkomst door middel van een adequaat
merkteken afkomstig van de fabrikant of importeur, of, indien
dit niet mogelijk is, zullen de verpakkingen van de levering van
dergelijke tekens zijn voorzien;

f)  tegelijkertijd voorzien van facturen in tweevoud, die behalve
datum, factuurnummer en ordernummer ook de naam van de
fabrikant en importeur, het type-, serie- en apparaathummer
zullen vermelden.

De Zaken worden geacht te zijn geleverd, op het moment dat deze
door Leverancier op de door Securitas aangewezen plaats zijn
afgeleverd en Securitas vrij kan beschikken over deze Zaken.
Deelleveringen zijn niet toegestaan, tenzij daarvoor uitdrukkelijk
toestemming van Securitas is verkregen.

27 ACCEPTATIE
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Levering van Zaken, zoals bedoeld in artikel 26 geldt niet als
acceptatie door Securitas.

Binnen dertig (30) dagen na de levering zal Securitas de Zaken
inspecteren met betrekking tot de aard, staat, kwaliteit en
hoeveelheid en bovendien vaststellen of de Zaken voldoen aan
hetgeen tussen partijen is overeengekomen. Securitas informeert
Leverancier of de Zaken zijn geaccepteerd.

Indien Securitas de Zaken niet direct zal gebruiken, waardoor
inspectie redelijkerwijs niet mogelijk is, zal de termijn, zoals bedoeld
in lid 2 van dit artikel, later aanvangen, namelijk op het moment dat
Securitas de Zaken feitelijk in gebruik neemt.

Indien Securitas de Zaken afkeurt, zal zij Leverancier daarvan zo
spoedig mogelijk op de hoogte stellen. Securitas zal haar klachten
daarbij voldoende duidelijk maken. Securitas heeft het recht om in
dat geval de Zaken terug te zenden voor rekening en risico van
Leverancier.

RISICO-OVERGANG EN EIGENDOMSVOORBEHOUD

De eigendom en het risico voor de Zaken zal op Securitas overgaan
na aflevering - en waar relevant - voor zover Securitas de Zaken
schriftelijk heeft geaccepteerd.

Leverancier dient zich ervan te vergewissen dat de persoon die de
Zaken in ontvangst neemt daartoe bevoegd is.

Tenzij partijen uitdrukkelijk anders overeenkomen, behoudt
Securitas zich de eigendom voor van alle aan Opdrachtgever
geleverde Zaken totdat het opleverdocument conform artikel 27
(Acceptatie) door Opdrachtgever is getekend, indien van
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toepassing; én volledige betaling heeft plaatsgevonden van alle
bedragen die Opdrachtgever verschuldigd is.

PRIJZEN

De prijzen zijn vaste prijzen. Wijzigingen in de kosten van materialen,
lonen, belastingen of andere kosten vormen geen reden voor
aanpassing van reeds overeengekomen prijzen.

Kosten voor opslag, verpakking, import, export, vervoer, levering,
administratie,, voorrijkosten, belastingen, heffingen en
aansluitingskosten en alle overige daarmee verbonden kosten
worden geacht bij de prijs inbegrepen te zijn.

BETALING

Securitas zal de factuur van Leverancier binnen vijfenveertig (45)
dagen na ontvangst betalen, of binnen dertig (30) dagen indien dat
de maximale wettelijke betaaltermijn is.

Behoudens afwijkende afspraken, mag de factuur verstuurd worden,
nadat de Zaken volledig zijn geleverd en geinstalleerd.

De factuur heeft een specificatie van de geleverde Zaken en verwijst
naar de Overeenkomst of eventuele nadere overeenkomsten.

Dit artikel laat onverlet de eventuele rechten van Securitas tot
opschorting, het uitoefenen van een retentierecht, ontbinding of
verrekening.

Indien Securitas haar betalingsverplichting niet tijdig nakomt, gunt
Leverancier haar schriftelijik een redelijke termijn om haar
verplichting alsnog na te komen. Daarna zal Securitas niet gehouden
zijn meer schade te vergoeden dan de wettelijke rente.

Eventuele schadevergoedingen, kosten en boetes, die door
Securitas te verhalen zijn op Leverancier, kunnen door Securitas
verrekend worden met de factuur.

GARANTIE

Leverancier staat ervoor in dat de geleverde Zaken zijn zoals
overeengekomen en dus, onder meer, van goede kwaliteit, nieuw
(tenzij anders overeengekomen) vrij van gebreken en geschikt voor
het doel waarvoor zij zijn bestemd en ook van deugdelijk materiaal
zijn gemaakt en voldoen aan de relevante wet- en regelgeving,
alsmede de eisen van de binnen de branche gehanteerde
veiligheids- en kwaliteitsnormen en de geldende milieunormen.
Leverancier garandeert dat de Zaken vrij zijn van fabricage-,
constructie-, ontwerp- en materiaalfouten.

In geval van herstel of vervanging van (onderdelen van) de Zaken zal
de volle garantietermijn weer in werking treden.

Leverancier garandeert dat de software geleverd bij de Zaken geen
gebreken, vulnerabilities of virussen bevat. In dat kader heeft
Leverancier de software en de volledige werking daarvan grondig
gecontroleerd voor de levering aan Securitas, waarbij onder andere
gebruik is gemaakt van de nieuwste antivirus programma’s die op
het moment van controle beschikbaar waren.

Indien er een gebrek, vulnerability of virus ontdekt of vermoed wordt,
zal Leverancier Securitas onmiddellijk in kennis daarvan stellen en
onmiddellijk alle maatregelen treffen om problemen te voorkomen
of op te lossen. Waaronder zo nodig een hot fix of mitigerende patch,
gevolgd door een nieuwe formele release.

RESERVEONDERDELEN

Leverancier zal aan Securitas op verzoek en met inachtneming van
redelijke leveringstermijnen en tegen redelijke prijzen, alle
reserveonderdelen en vervangingsonderdelen ter beschikking
stellen die door Securitas voor de Zaken benodigd zijn.

Leverancier zal een voorraad van geschikte reserve- of
vervangingsonderdelen aanhouden gedurende een periode van
zeven (7) jaar vanaf datum dat de Zaken zijn geaccepteerd conform
artikel 26. Deze bepaling geldt ook voor computerprogrammatuur en
software, die met de Zaken is geleverd.

INTELLECTUELE EIGENDOMSRECHTEN

Leverancier zal Securitas vrijwaren tegen aanspraken van derden
wegens door derden gepretendeerde inbreuken op hun
toekomende octrooien of modellen bij de vervaardiging, reparatie of
gebruik van de door Leverancier geleverde Zaken.

Indien de door Leverancier te leveren Zaken geheel of gedeeltelijk
computerprogrammatuur betreft, verleent Leverancier alsdan aan
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Securitas een onherroepelijke, niet-exclusieve en eeuwigdurende
licentie om deze programmatuur zonder enige beperkingen te
gebruiken. Onder licentie wordt tevens verstaan het recht van
Securitas om in- en extern sublicenties te verlenen.

Leverancier verleent Securitas een onherroepelijk, niet exclusief en
eeuwigdurende licentie voor het gebruik, uitvoering, opslag en
duplicering van de software om zonder enige beperking te
gebruiken. Onder licentie wordt tevens verstaan het recht van
Securitas om in- en extern sublicenties te verlenen.



