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Securitas

Instructies MySecuritas Alarmcentrale

1. U ontvangt een uitnodiging met registratie link
— De uitnodiging wordt verzonden door Securitas of door uw collega met huidige toegang tot MySecuritas
— Volg de link om het registratieproces voor MySecuritas te starten

2. Meld u aan bij MySecuritas
— Geef een e-mailadres op dat kan worden gebruikt voor uw MySecuritas-account
— U ontvangt een e-mail van MySecuritas, en klik op de link om een nieuw wachtwoord aan te maken

3. Maak een wachtwoord aan en log in bij MySecuritas
—  Uw wachtwoord moet minimaal uit 11 karakters bestaan

4. Accepteer voorwaarden en overeenkomsten
— Algemene voorwaarden en overeenkomsten voor MySecuritas
—  Specifieke voorwaarden en overeenkomsten voor Alarmcentrale

5. Controleer contactgegevens
— Als ueen ID en pincode heeft ontvangen, maak dan verbinding met die informatie
— Als u een nieuwe gebruiker bent en uw ID en pincode niet hebt ontvangen, klikt u op "Geen ID en pincode" en vervolgens op "Ja, ik ben nieuw".
—  Controleer uw contactgegevens en selecteer vervolgens "Bevestigen”.

6. Uw registratie van MySecuritas Alarmcentrale is klaar!



Securitas

MySecuritas Alarmcentrale via

[ X ad

MySecuritas
Uitnodiging
Uitnodiging met
ID & pincode en

link naar
MySecuritas-
aanmeldingspagi
na verzonden
vanuit Securitas

Klik op de link uit
de uitnodiging

Klik op "Verbind ID & pincode”

Y
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Step 2a

Log in met uw bestaand
MySecuritas account

Step 2b

Maak een nieuw
MySecuritas account

1\ 1\
\/ \
Step 3a Step 4a
Verbindt met ID & pincode uit de Contoleer contactgegevens
uitnodiging
7\
\/
Step 3b Step 4b

Voeg email toe om de uitnodiging van
MySecuritas te ontvangen

Klik op de link in de uithoding om een
wachtwoord aan te maken

/) \/
Step 7b Step 6b
Accepteer Algemene voorwaarden en Login met je
accountgegevens

overeenkomsten voor MySecuritas

Klik op "Verbind ID & pincode”

—

Step 5b

Maak een nieuw wachtwoord

Succes

MySecuritas registratie is
succesvol afgerond

O

Succes

\_/ \/ \/
Step 8b Step 9b Step 10b
Accepteer specifieke voorwaarden en Verbind met ID & pincode uit de Controleer contactgegevens
uitnoding

overeenkomsten voor Alarmcentrale

MySecuritas registratie is
succesvol afgerond
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MySecuritas Alarmcentrale via
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na verzonden Step 2b Step 3b

vanuit Securitas
Maak een nieuw MySecuritas account

Voeg email toe om de uitnodiging van

MySecuritas te ontvangen

Klik op de link uit de uitnodiging om een
wachtwoord aan te maken

Step 4b

O

Succes

MySecuritas registratie is
succesvol afgerond
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Step 7b Step 6b Step 5b
Accepteer Algemene voorwaarden en Login met je Maak een nieuw wachtwoord
overeenkomsten voor MySecuritas accountgegevens
\_/ \_/
Step 8b Step 9b

Accepteer specifieke voorwaarden en
overeenkomsten voor Alarmcentrale

Controleer contactgegevens

O

Succes

MySecuritas registratie is
succesvol afgerond
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MySecuritas

Ervaar al uw MySecuritas producten op 1 plek

Wissel van module

Navigeer tussen verschillende
diensten met behulp van de
app switcher

Mobiele app

Securitas in jouw broekzak
Gebruik de app versie overal

en wanneer je wil

Securitas

Al jouw digitale Securitas producten in 1 overzicht

| St ‘
2 Guarding
e Accountinstellingen

[Ea Issue Reporting
Beheer uw

) Dreiin gebruikersprofiel,

(6} [ meldingen en
beveiligingsinstellingen

&GS P GosgePloy

Legalterms Privacy notice Personal data controllars

User profile

Contact Information

& myaccount@paprikastore.com

(First name

(Phone number

) ( Middle name

Plsase make sure the number contains country coj



Navigatie
Krijg meldingen van alle MySecuritas diensten
Navigeer door verschillende functionaliteiten

Krijg een overzicht van alle functionaliteiten

Navigatie S o8
Navigeer in aan de linkerkant e Sites -
van uw scherm door de - Burcpe fostingl, 068 7 & St O seaeh [ Sy U krijgt meldingen van al uw
verschillende functionaliteiten A mam M SJegcuritas digen sher
Verberg wanneer indien niet J— e y
nodig o T o et o Deamed
e . o
1083 e 1 Bread Avenue 18, 1234A8 The Stova 1ol 3 areas Armed
B i g a 'STTE NUMBER: EU2401 ALARM STATUS
Sm = m"::mas The Stove 7 e :Jodmhm
R, Diswrmes
5
o TODAY 28/09/2022
2 Guarding 04:01
@ Beat report
3 You have received an inspection report with
MOblele app incidents from Kungsgatan 9 in Angk&ping.
iy &

Securitas in jouw broekzak
Gebruik de app versie overal en
wanneer je wil

Securitas



S |teS Zoek en verifieer

Bekijk al uw beschikbare locaties en zie site informatie en sites

alarm statussen . Verifieer site informatie
. Zoek naar sites

Do Remote Services 0

» Filter x Sorteer en filter
Sites

urope (testing), ID: 68...

Europe (testing), ID: 68... @ Show Q Bearch | [I Sites to verify s““m P e L Fllter Op Site, Iocatie Of
y L .
Sweden, ID: 74... ALL SITES (3) i’:::;:‘n:"l’:::a::: teststand (aan/UIt)
Cow
Sweden, ID: 37.. Bakery Doughrast S e - Srend Avus 8 Tho Stove
® Br:ayad :\‘I‘esnue 14, 1234A8 The Stove ) orted BMZLmaBiuamsd <I/ :—::n,:r:ri;_af:::v,m
Sweden’ ID: 32"' SITE NUMBER: EU2402 ALARM STATUS Location
Cheesefarm The Happy Cow © Verified @ Ppartial
Sweden, ID: 15"- © Bread Avenue 18, 1234A8 The Stove 161 3 araas Ammed The Stove
SITE NUMBER: EU2401 ALARM STATUS Toat mode
Europe (testing), ID: 68.., Greengrocer Paprika ©) Verified @ Amed Test mode: On
@ Bread Avenue 16, 1234AB The Stove 2 of 2 areas Armaed
\-I-A—-/' .
Site overzicht
Switch between sites
. Zie uw site informatie en
; alarm status
L]
S‘.MtCh bet.ween your: . Klik op Site voor meer
different sites by clicking inf ti
on ID & PIN informatie

Securitas



Site overzicht

Zie alarm status en pas roostertijden aan

Navigatie

Navigeer tussen alarmsystem,

Beheer bellijsten en site contacten I N,
Bekijk het eventlogboek CeRiECi Eotel
Co Remote Services 0
» . Sites SITE NUMBER: EU2398
Balizc‘eryDouglhnutE A v Filter op datum
. arm system vent log [ st ontacts
Open Alarmen A Bekijk en pas uw rooster
» Open Alarms 1234-000000 aan tot 30 dagen vooruit
0 Bekijk actieve alarmen op NoEvent
je site Alarm schedule
Systems & Schedules 10 October 2023 Tij de"jke

[

roosters ) (m K
|

© Amed toevoegen en aanpassen

D time |
.. . Test mode ® Add
uw alarmrooster
(in/uitgeschakeld/gedesltelijk) s ) (e ) e
(= (= Vs
Testmodus CEE
. tZee;‘te(e)rrwr) alarmsysteem in s (P )(? ) o
veiligheidsredenen wordt WI
de testmodus na een © Addtime
bepaalde tijd automatisch
beéindigd

‘ ‘ ‘ Pop-up melding

Securitas «  Geeft aan of uw wijziging

succesvol is verwerkt



Bellijst

Bekijk en beheer bellijsten

Co Remote Services A
» Q@ Sites SITE NUMBER: EU2398
Bakery Doughnut v

Alarm systermn Event log Call list Contacts

[

i
. @
. 2 e el e Standard call list
Bellijsten Voeg contactenpersonen toe
CALL LIST MEMBERS 5, Add contact
. Bekijk de standaard bellijst 1 Henk VanSummer . Voeg contactpersoon toe aan de
en eventuele specifieke Specific call list * et gekozen bellijst.
bellijsten 2. Frederik Janssen 0 Kan je het juiste contact niet
LT D ® > HoBle: 0EITE02900 vinden? Voeg deze dan toe aan de
- 6 ChEm— site via de ‘Contactpersonen’ tab
L Page #2: Fail to arm > Mobile: 0612345678 -
Service type: Open & Close
Page #3: Burglary alarm > 4. Jacob Apple Pie Pas be|V0|gorde aan
Service type: Burglary Mobile: 0611228899
Page #4: Panic and Robbery alarm 5 B . Verplaats een contactpersoon

Service types: Panic Alarm, Robbery Alarm

omhoog of omlaag op de bellijst of
verwijderd volledig van de bellijst

Securitas
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Contactpersonen

Maak wijzigingen aan de bellijst

Beheren autorisatieniveau en persoonlijke informatie van contactpersonen
Nodig collega’s uit voor MySecuritas

Uitnodigen collega’s

Do Remote Services

. Nodig collega’s uit voor
MySecuritas Alarmcentrale
door hun e-mailadres int te
voeren en autorisatieniveau
te bepalen

Bekijk bestaande
contactpersonen

. Bekijk bestaande
contactpersonen, wijzig
hun autorisatieniveau,
bekijk de persoonlijke
informatie en of ze gebruik
maken van MySecuritas

Securitas

» © Sites
Bakery Doughnut
- Alarm system Event log Call list Contacts
(ol
o [ ]
o Contacts ©, Add contact
CO. Search contact )
SITE CONTACTS
Ben Cluster [ mysecuritas 23
Lovel 3
it >
Level 3
D Cluster >
Level1
e >
Level 1
Henk VanSummer .
ponk >
Jacob Apple Pie >

Level 4

Jacob Apple Pie

AUTHORITY

( O PERSONAL INFORMATION
Level 4

Jacob Apple Ple

‘ U, PHONE
Mobile: 0611228899
0612345678

‘ Change authority

STANDARD CALL LIST INFORMATION

Mobile:
4 v) & eman
Primary:

al

SITE NUMBER: EU2398

a4

Geef toegang tot MySecuritas

The position on standard call list for this site dictates who will
(© be calied first in case of emergency. You can also edit contact’s
position on the standard call list in the cal st section.

t have sufficient authority to edit th

ACTIONS

" Move contact to another site

tandard call list

Edit personal information

Geef collega’s toegang tot MySecuritas
die nog niet zijn uitgenodigd voor
MySecuritas Alarmcentrale

Persoonlijke informatie aanpassen

Wijzig naam, telefoonnummer, e-mailadres,
ect. voordat je een persoon toegang geeft
tot MySecuritas

"



Alarmen

Ontvang real-time push meldingen wanneer er een actief

alarm is
Bekijk en beheer actieve alarmen

Blo Remote Services

Navigsti € Alarms

Europe (testing), ID: 68... ~ @ Show

ancel Alarm

Sure you want to cancel this alarm?

Securitas will not take any further steps on an alarm that has been
cancelled.

ALARM TYPE SITE / AREA TIME OF EVENT

/N Burglaryalarm  Greengrocer Paprika 08 Feb 2023 - 15:31
1234-000001

A Site number: EUZ401
Burglary alarm - Greengrocer Paprika
et @ Bread Avenue 16, The Stove

£ ID&PIN

Annuleer alarmen

. Annuleer prio 2 en 3
alarmen voordat een
surveillant wordt
aangestuurd

. Om veiligheidsredenen is
het niet mogelijk om prio 1
alarmen, bijv. brand,
paniek, te annuleren

Securitas

ALARM STATUS

Sl et 8 Fab, 15:31
2.0f 2 areas Armed

Pop-up melding

Geeft aan of de
alarm annulering
succesvol is




ID & PINCODE

Bekijk al uw beschikbare connecties door ID & PIN te koppelen
Wijzig persoonlijke informatie & instellingen

Do Remote Services

Navigation &

ID & PIN

Erik

Svensson

CONTACT INFORMATION

ALL CONNECTIONS (5)

ID: 74..., PIN: 26...
Sweaden

&Alnrms

| & papn

1, Phone number D: 87.., PIN: 18...

Mobile - 0707404040 Sweden
ID: 32..,, PIN: 72...

% Add a number il
ID: 15.., PIN: 45...

Sweden

erik.svensson@paprica.com

\d_/ ID: 68.., PIN: 22...

Europe (testing)

Wijzig persoonlijke
informatie & instellingen

. Wijzig persoonlijke informatie
inclusief naam, telefoonnummer
en e-mailadres

. Verwijder connectie, wijzig
pincode of geeft je connectie
een bijnaam ter herkenning

Securitas

Voeg ID & PIN toe

Verbind met meer sites
d.m.v. meerdere ID- &
pincodes

Q

@ Show ID & PIN

Zie alle gekoppelde ID-
& pincodes op 1 plek

13
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